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1. Úvod - proč se EET 2.0 týká také realitních kanceláří a makléřů 

Od 1. ledna 2027 se v České republice zavádí nová elektronická evidence tržeb, označovaná jako 
EET 2.0. Jejím právním základem je zákon č. 180/2026 Sb., o evidenci tržeb, který stanoví, jaké 
platby podnikatelé musí evidovat a za jakých podmínek. 

Nová pravidla se mohou týkat také realitních zprostředkovatelů - realitních kanceláří a samostatně 
podnikajících realitních makléřů. Nezáleží přitom na tom, zda jde o velkou realitní společnost s 
desítkami makléřů, malou kancelář nebo jednotlivce podnikajícího na vlastní účet. Rozhodující je 
především charakter a způsob přijímání plateb. 

V realitní praxi se přitom běžně pracuje s provizemi, rezervačními poplatky, úhradami za ocenění 
nemovitostí nebo dalšími službami. Mnozí makléři předpokládají, že pokud nepřijímají hotovost a 
všechny platby směřují na bankovní účet, EET se jich netýká. Tak jednoduché to ale není. 

Nový zákon totiž zavádí pojem kontaktní platba. Za určitých okolností může evidenci podléhat 
nejen hotovost, ale také platba platební kartou, prostřednictvím QR kódu nebo okamžitým 
bankovním převodem. Rozhodující může být například to, zda klient platbu uskuteční při osobním 
jednání s makléřem. 

Představme si běžnou situaci. Makléř se s klientem sejde k podpisu rezervační smlouvy. Klient má 
podle smlouvy uhradit rezervační poplatek na účet realitní kanceláře. Makléř mu nabídne QR kód 
a klient částku během jednání odešle ze svého mobilního bankovnictví. Přestože peníze odešly 
přímo z účtu na účet, může jít o kontaktní platbu, která při splnění dalších zákonných podmínek 
podléhá evidenci tržeb. 

Dobrou zprávou je, že zákon umožňuje nastavit přijímání plateb tak, aby realitní 
zprostředkovatel nemusel evidované tržby vůbec přijímat. Základem je vyloučit kontaktní 
platby a zajistit, aby klienti prováděli úhrady samostatně na dálku, mimo osobní kontakt s 
makléřem a mimo provozovnu realitní kanceláře. 

Nejde o obcházení zákona ani o nějakou zvláštní výjimku pro realitní kanceláře. Jde o zákonem 
dovolený způsob organizace plateb, při kterém nevznikají tržby podléhající evidenci, pokud jsou 
příslušná pravidla skutečně dodržována. 

Právě tomu je věnován tento manuál. Vysvětlíme si základní pravidla EET 2.0, ukážeme konkrétní 
situace z realitní praxe a především postup, jak nastavit přijímání plateb tak, aby realitní kancelář 
nebo samostatný makléř nemuseli zbytečně zavádět evidenci tržeb. 

Součástí připraveného řešení jsou také dva vzorové dokumenty - Interní směrnice k přijímání 
plateb a Zásady přijímání plateb určené ke zveřejnění na webu. Manuál vysvětluje, jak s těmito 
dokumenty pracovat a jak jejich pravidla uplatňovat při každodenním jednání s klienty. 

 

2. Co je evidovaná tržba a kontaktní platba 
 

Pro správné pochopení EET 2.0 je důležité rozlišovat dva pojmy: evidovaná tržba a kontaktní 
platba. Právě jejich význam rozhoduje o tom, zda konkrétní úhrada podléhá evidenci tržeb, nebo 
nikoliv. 


